Projekt: Narzedzia zarzadzania
testowaniem — analiza rynku

Czesc 3. Wybor najlepszego narzedzia




B
Projekt — Czesci

* Czesc 1 dostepna pod adresami:

o http://www.testerzy.pl/artykuly/narzedzie-do-zarzadzanie-testowaniem-czesc-1-analiza
o http://www.slideshare.net/testerzy/narzdzia-zarzadzania-testowaniem-analiza-rynku

* Czesc 2.1 (TestLink) dostepna pod adresami:

» http://www.testerzy.pl/artykuly/narzedzie-do-zarzadzanie-testowaniem-czesc-2-1-testlink
« http://www.slideshare.net/testerzy/analiza-testlink-narzdzie-do-zarzadzania-testowaniem

* Czesc 2.2 (TestRall) dostepna pod adresami:

o http://www.testerzy.pl/artykuly/narzedzie-do-zarzadzania-testowaniem-czesc-2-2-testrail
 http://www.slideshare.net/testerzy/narzedzia-zarzadzaniatestowaniem-badanietestrail

« CzescC 2.3 (SynapseRT) dostepna pod adresami:
* http://www.testerzy.pl/narzedzia/narzedzie-do-zarzadzania-testowaniem-czesc-2-3-synapsert
» http://www.slideshare.net/testerzy/narzedzia-zarzdzania-testowaniem-badanie-synapsert

« CzescC 2.4 (SpiraTest) dostepna pod adresami:

* http://www.testerzy.pl/materialy/index.php?file=narzedzia-zarzadzania-testowaniem badanie SpiraTest.pdf
* http://www.slideshare.net/testerzy/narzedzia-zarzdzaniatestowaniem-badaniespiratest
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Projekt - Zespot

* Lider: Radostaw Smilgin

» Zespot testerow w testerzy.pl

",Analiza zostata wykonana dla ING Banku
Slgskiego”




————
Projekt - Cel

¢ Cel:

— Analiza 4 wyselekcjonowanych narzedzi

— Porownanie wzgledem predefiniowanych
wymagan




Porownanie

Spetnienie wymagan Gléwne zalety Gléwne ryzyka

Synapse RT TAK Tani Konstrukcja zorientowana
na produkt, proste
Testlink Czesciowo Darmowy i powszechny Open source
. . . Srodowisko instalacji -
SpiraTest TAK Kompletne rozwigzanie Windows
TestRail TAK Kompletne narzedzie Brak rozbudc?wanych
raportow




Narzedzia poddane analizie

* Ocena narzedzi do zarzadzania
przypadkami testowymi

SpiraTest v3.2.0
TestRaill v2.5.1
TestLink v1.9.3
SynapseRT v5.0




R ———
Ocena

» Ocena podzielona jest na dwie grupy wymagan:

* Plerwsza grupa
* przekrojowa
« obejmuje aspekt instalacji,
 konfiguracja
 charakterystyki oprogramowania (uzytecznosc)
 funkcje pomocnicze
« Oceny wymagan: 0 - brak spetnienia do 5 - petne spetnienie

« Druga grupa wymagan dotyczy przede wszystkim

funkcjonalnosci
« Ocena spetnia / brak spetnia i warto$¢ w zaleznosci od priorytetu




Ocena dla pierwszej grupy wymagan cz.1

SpiraTest v3.2.0

TestRail v2.5.1

TestLink v1.9.3

SynapseRT v5.0

Integracja z jirg

Synchronizacja dwukierunkowa
pomiedzy wbudowanym
bugtrackerem a jirg

2

Funkcja push/add

Wywotanie formatki dodania
zgtoszenia w jirze i reczne
uzupetnienie danych

Plugin do jiry v5.0+

Integracja z innymi narzedziami

Integracja z wieloma bugtrackerami oraz
programami do uruchamiania testéow
automatycznych w tym QTP

1

Integracja z bugtrackerami: Jira, Mantis,
Bugzilla, Fogbugz, OnTime, Trac,
BT.NET,Gemini, Lighthouse, fixx, Youtrack,
Vault Pro,Redmine

Wspodtpracuje z popularnymi bugtrackerami:

Mantis, Trac, Bugzilla

Brak integracji z innym narzedziami poza
pluginami z jiry v5.0+

Administracja

Wygodne zarzadzanie
projektami i
uzytkownikami

3

rozbudowana
administracja, tgcznie z
kastomizacjg wielu
elementow jak
przypadki testowe, etc

2

Czesc opcji w plikach
php

Administracja
zintegrowana z jirg
(uzytkownicy/projekty/
role), definiowanie i
edycja workflows

Back end (wspotpraca ze
srodowiskami)

1

Ograniczony tylko do
technologii Microsoft

Linux +MySqgl, PHP

Narzedzie open source
dziata na dowolnych
Srodowisku obstugujace

php
1
Plugin do jiry, brak

mozliwosci ingerencji w
konfiguracje




Ocena dla pierwszej grupy wymagan

SpiraTest v3.2.0

TestRail v2.5.1

TestLink v1.9.3

SynapseRT v5.0

Filtry

Mozliwos¢ filtrowania,
mozliwosci definiowania
filtrow uzytkownika

Brak mozliwosci
definiowania wtasnych
rozbudowanych filtréw

2

Brak mozliwosci
definiowania wtasnych
filtrow (te wbudowane

sg dostepne i proste)

Podobnie jak w jirze,
mozliwosc¢ definiowania
dowolnych filtrow

Tagi/keywords

Mozliwos¢ zdefiniowania
pola uzytkownika
spetniajgce role taga

Mozliwos¢ zdefiniowania
pola uzytkownika
spetniajace role taga

4

Tagowanie zestawu
testow i przypadkéw
testowych

Mozliwos¢ zdefiniowania
pola uzytkownika
spetniajgce role taga

Raporty
4

Duzo zbiér raportow,
mozliwos¢ konfiguracji
wbudowanych raportéw,
zapis w doc,xls,xml

Brak raportow

Duza ilos¢ zdefiniowanych
raportow, brak mozliwosci
definiowania wtasnych
raportow (ewentualne nowe
raporty definiowane w
plikach konfiguracyjnych )

5

Raport wbudowane w
mechanizm JIRA. Mozliwy
export do csv,doc,xml,xls

Wyszukiwanie

Dostepna
wyszukiwarka z okna
gtéwnego aplikacji

Tylko proste
wyszukiwanie

Dostepna
wyszukiwarka z okna
gtéwnego aplikacji

Zintegrowane z jirg,
mozliwos¢ dowolnej
konfiguracji

CZ.2

Wykresy

Mata ilos¢
zdefiniowanych
wykresdéw, ale mozliwos¢
okreslania zakreséw
danych

2

Sg proste wykresy

Mata ilos¢ wykreséw

Wykresy wbudowane w
mechanizm JIRA. Mozliwy
export do csv




Ocena dla pierwszej grupy wymagan cz.3

SpiraTest v3.2.0

TestRail v2.5.1

TestLink v1.9.3

SynapseRT v5.0

Plany testow

Brak plandéw testéw, jedynie test sets

Zarzadzanie przez Milestone i Release

Zarzadzanie przez Plan Testéw, zatgcznik
i opis tekstowy

Przechowuje wyniki przypadkéw
testowych.

Scenariusze testowe

Scenariusz testowy jako zestaw przypadkow
testowych

Zarzadzanie kolejnoscig uruchomieniem
przypadkéw testowych poprzez Test Suites

Mozliwosé okreslenia kolejnosci wykonania-
funkcja definiowania kolejnosci wykonania
przypadkdéw testowych nie dziata.

Kroki do wykonania i oczekiwane rezultaty
wymagaja dodanie pdl jako custom fields, ktére
nie sg zdefiniowane domyslnie.

Przypadki testowe

Przypadek testowy poprawnie
zdefiniowany

Przypadek testowy poprawnie
zdefiniowany, kroki, warunki wstepne.
Mozliwos$¢ dodawad graficzne zatgczniki do
pojedynczych krokow.

Przypadek testowy z krokami i
spodziewanymi rezultatami. Dodawane
graficzne zataczniki do pojedynczych
krokow.

Test Case jako issue, defaultowo brak pola
dla kroku i oczekiwanego rezultatu -
koniecznos¢ dodania przez Custom Fields
dla projektu




Ocena dla pierwszej grupy wymagan cz.4

Podziat na fazy, cykle

SpiraTest v3.2.0 >

Podziata na release'y - organizacja
releaséw w drzewo, dla kazdego
projektu

TestRail v2.5.1 4

Podziata na projekty, milestone i test
runy

TestLink v1.9.3 2

Podziat na buildy, plany i milestone.

SynapseRT v5.0

Podziat na release/wersje dla kazdego
projektu osobno

Role uzytkownikéw

Role przypisane do uzytkownikédw w projekcie

Role przypisane do uzytkownikow w projekcie,
proste i funkcjonalne.

Role przypisane do uzytkownikdw w projekcie
i/lub planie testéw

Zintegrowane z jirg

Przypisywanie zadan

Przez zmiane wtasciciela

Dodatkowa zaktadka TODO

Przydzielone przez lidera projektu,
przypadkéw i test Suity do wykonania

Zintegrowane z jirg




Ocena dla pierwszej grupy wymagan cz.5

Uzytkowanie/tatwos¢

SpiraTest 2

v3.2.0

Archaiczny interfejs

TestRail >

v2 5 1 ‘ Prosty w obstudze mtwcy!ny'
interfejs, fatwy do przyswojenia

TestLink !

v1.9.3 Nlewygodny'mterfe.Js, zle.(s’fabo)
ttumaczony interfejs dla innych
jezykow

SynapseRT 3

v5.0

Duze "kafelki" przedstawiajgce
wymagania oraz przypadki testowe,
brak ttumaczenia, wymaga innego
podejscia w poréwnaniu z
pozostatymi narzedziami

Eksport danych

0

Eksport danych(przypadki
testowe) mozliwy tylko
wewnatrz aplikacji.

4

Do xml, csv, excel

2

Dostepne exporty dla
wiekszosci danych do xml'a,
raporty eksportowane do
xml oraz doc

3

Eksport danych z kazdego
widoku do doc, xIs oraz
xml, dla pojedynczego

okna(TC, Require,Issues)
zmienia sie tylko widok.

Dokumentacja

3

Dostepna
dokumentacja online,
wsparcie w cenie
produktu

3

Online, wbudowane
podpowiedzi

2

Stabej jakosci, duzo
tekstowego opisu
wewnetrznego

3

Dokumentacja Tutorial
na stronie producenta,
(bez wersji podrecznej)

Mozliwos¢ uruchamiania
testow automatycznych

4

Z pluginem
RemotelLauncher
mozliwos¢ integracji z
wieloma narzedziami do
testéw automatycznych

Brak

2

Istnieje mozliwos¢
uruchamiania skryptow
automatycznych XML-
RPC

Brak

Mozliwosc¢ upgrade'u

4

Wykonywane w
ramach planu
rocznego, w
dokupionym pakiecie
supportowym,
upgrade przez plik msi.

5

Wykonywane w
ramach planu
rocznego, w
dokupionym pakiecie
supportowym

3

Darmowe narzedzie na
licencji open source,
brak mozliwosci
automatycznego
upgrade'u

5

Tak, na czas zakupionej
licencji



Podsumowanie dla pierwszej grupy wymagan

Podsumowanie pierwszej

grupy wymagan
SpiraTest v3.2.0 35
TestRail v2.5.1 38
TestLink v1.9.3 28

SynapseRT v5.0 29




Ocena drugiej grupy wymagan cz.1

Obszar wymagan Priorytet Waga SpiraTest Test Rail TestLink SynapseRT
wymagan [1,2,3]
-lista
rozwijalna

Definiowanie scenariuszy, przypadkow testowych

Utworzenie scenariusza testu 1-max 3 1 0 0 0

Utworzenie przypadku testowego import z excela / export na 1-max 3 0 0 0 0
potrzeby testéw automatycznych

Wersjonowanie — scenariusza i dokumentu z przypadkami 2-medium 2 0 0 1 0
testowymi
Przeglad na 2-go reke (scenariusza, ktdére integralng czescia s 3-min 1 1 0 0 1

przypadki testowe)

Czasochtonnos¢/pracochtonnosc (na poziomie scenariusza okresli¢ 1-max 3 1 1 0 1
np. czas trwania testu np. w przypadku koniecznosci przetwarzan
dziennych /miesiecznych)

Priorytetyzacja przypadkow (krytycznosci wykonania, rodzaj 1-max 3 1 1 1 1
realizowanego testu)

Stowa kluczowe / grupowanie 2-medium 2 1 1 1 1
Kopiowanie przypadkéw testowych 1-max 3 1 1 1 1
Archiwizowanie (biblioteka przypadkow, scenariuszy) / kasowanie) 2-medium 2 1 1 1 1




Ocena drugiej grupy wymagan cz.2

Obszar wymagan Priorytet Waga SpiraTest Test Rail TestLink SynapseRT
wymagan [1,2,3]
-lista
rozwijalna

Realizacja testow

Tworzenie planu testéw (koordynator /tester) 1-max 3 1 1 1 1
Kopiowanie planu testéw z mozliwoscia jego modyfikacji 1-max 3 1 1 1 1
Wyszukanie scenariusza testowego/ przypadku testowego i 1-max 3 1 1 1 1

dodanie do planu

Przydzielenie planu testow do testerdw (catos¢ planu lub jego 1-max 3 1 1 1 1
fragment)//przypisanie zadari do testeréw

Przydzielanie przypadku testowego do testera 1-max 3 1 1 1 1
Mail — powiadomienie o przydzieleniu do testéw przypadku 3-min 1 1 1 1 1
Mozliwos¢ wprowadzenia wyniku testu dla przypadku 1-max 3 1 1 1 1
Mozliwo$¢ dodawania zatgcznikdw/screendow 1-max 3 1 1 1 1
Mozliwos¢ zawieszenia testow (brak sSrodowiska, innej modyfikacji 1-max 3 0 0 0 0

powigzanej, btedu blokujgcego)

Mozliwosc¢ integracji z JIRA, 2-medium 2 1 1 1 1




Ocena drugiej grupy wymagan cz.3

Obszar wymagan Priorytet Waga SpiraTest Test Rail TestLink SynapseRT
wymagan [1,2,3]
-lista
rozwijalna

Zarzadzanie

Widok statusu testow per tester 1-max 3 1 1 1 1
Widok statusu testéw per okreslona grupa (wydziat) 1-max 3 0 0 0 1
Widok per aplikacja 2-medium 2 0 0 0 1
Widok per projekt 2-medium 2 1 1 1 1
Mozliwos¢ customizowania raportow 2-medium 2 1 0 1 1
Widok statusu testow per zdefiniowany okres (na koniec 2-medium 2 1 0 0 1

pierwszego tygodnia, drugiego tygodnia...)

Raport aktywnosci testeréw per zdefiniowany okres 3-min 1 0 0 0 1
Raporty — wykonanie danego planu testu 2-medium 2 1 1 1 1
Raport pokrycia funkcji aplikacji przez plan testu - dla potrzeb planowania  2-medium 2 0 0 0 1
regres;ji




Podsumowanie

Podsumowanie pierwszej Podsumowanie Podsumowanie oceny
grupy wymagan drugiej grupy narzedzia
wymagan
SpiraTest v3.2.0 35 52 87
TestRail v2.5.1 38 44 82
TestLink v1.9.3 28 45 73
SynapseRT v5.0 29 57 86




R ———
Podsumowanie

* Wynik punktowy oceny spetnienia pierwszej
grupy wymagan wskazuje na TestRall jako
najlepsze narzedzie

* Wynik punktowy oceny spetnienia drugiej
grupy wymagan wskazuje Synapse jako na
najlepsze narzedzie

 Sumaryczna ocena wymagan wskazuje na
narzedzie SpiraTest




Wiecej informacji na stronie

Masz pytania? Napisz na
kontakt@testerzy.pl



http://testerzy.pl/
mailto:kontakt@testerzy.pl

