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Niniejsze referencje wystawiamy w podziekowaniu za wspotprace z firmg 2 1CN Radostaw

Smilgin w ramach realizacji ustugi testow uzytecznosci serwisu VOD.
Przedmiotem wspotpracy byto:

Testy uzytecznosci typu cognitive walkthrough

e przygotowanie scenariusza testow z ponizszymi elementami:

o ocena uzytecznosci oraz intuicyjnosci wyszukiwarki oraz interfejsu wprowadzania
wyszukiwanej frazy
ocena tatwosci korzystania z zaawansowanej wyszukiwarki przy pierwszym jej uzyciu
ocena fatwosci korzystania z zaawansowanej wyszukiwarki przy kolejnych uzyciach
ocena prezentagji wynikow wyszukiwania i ich czytelnosci
ocena uzytecznosci oraz intuicyjnosci nawigadji
identyfikacja podstawowych zachowan uzytkownikow oraz ocena subiektywnego
odbioru witryny
e przeprowadzenie testow
e przygotowanie raportu z testow
e przygotowanie wytycznych do poprawy
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Realizacja ustugi przebiegta sprawnie i terminowo, z duzym zaangazowaniem po stronie
firmy 21CN, ktora okazata sie byc profesjonalnym partnerem w zakresie realizacji testow

uzytecznosci i badan prowadzonych z uzytkownikami.

Z czystym sumieniem mozemy polecic ustugi firmy 21CN.

Podpisany certyfikatem Z povvaZan iem,

wystawionym dla tukasz Witold Y ukasz Janas

Janas (Certyfikat kwalifikowany). Prezes Zarzqdu
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